
   Indicateurs de résultats et de performance 

Formation Process Com 

Données mises à jour au 18/02/2025. 

349 99% 94% 71% 
Stagiaires formés en 2024 Taux d’accomplissement 

*1 abandon pour démission 
Taux de satisfaction Taux de retour 

Dans le cadre de notre engagement qualité, nous effectuons un suivi mensuel de ces indicateurs afin de garantir 
l’atteinte des objectifs définis. 

Pour toute question ou demande d’indicateurs complémentaires, veuillez contacter Eve Ripert 
(eripert@manitude.fr) 
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